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Uvod

V roce 2020 zemfelo v pobytovych zafizenich sociélnich sluzeb pro seniory 21 247
0sob, coz je pfiblizné 40 % celkového poctu vsech jejich obyvatel a 16 % vSech tmrti
v Ceské republice vdaném roce (UZIS, 2021; CSU, 2020). TéméF 65 % z tohoto poctu
zemrelo pfimo v téchto zafizenich, u ostatnich se mizeme domnivat, ze zemfeli
ve zdravotnickém zafizeni, pfipadné pfi prevozu do néj. Pro srovnani: cca 2,5 %
obyvatel Ceské republiky umira v [Zkovych hospicich. Z uvedeného je ziejmé, ze
kultivaci oblasti péce v zavéru Zivota v pobytovych zafizenich nelze prehlizet. Maji-li
mit seniofi moznost zemfit v domovech s dobrou kvalitou Zivota, musi se domovy
systematicky vénovat poskytovani, resp. zajistovani dostupnosti paliativni péce pro
své obyvatele. Pravé proto vznikl program, jeho? vysledky se zabyva predkladana

evaluacni zprava.

Tato evaluacni zpréava dokléddd dopad programu nadacniho fondu Abakus
zamérujiciho se na rozvoj paliativni péce v pobytovych socialnich sluzbach pro
seniory, ktery probihal od 1. 1. 2021 do 31. 12. 2022. Odbornymi partnery programu
byly Centrum paliativni péce a organizace Sue Ryder. ACkoliv po vétsinu casu trvani
programu bylo aktualni téma Covidu 19, diky odhodlani a energii 15 podporenych
organizaci a realizacniho tymu program dosahl zamyslenych vystup( a vysledkd.

Jak doklada tabulka ¢. 1, hlavnim dopadovym cilem programu bylo prispét ke
zvyseni dostupnosti paliativni péce v pobytovych socialnich sluzbach pro seniory.
Néasledné se vysledkové cile délily do dvou linii. Jedna se zaméfovala na rozvoj
paliativni péce pfimo v podporenych organizacich a druha na predavani zkusenosti
programu smérem do celého systému.
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Dokument predklada 12 tvrzeni dokladajicich

dopad programu:

1
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Program podpof¥il zménu

na urovni dostupnosti
paliativniho pFistupu

i paliativni péce pro obyvatele
pobytovych sluZeb.

Zaméstnanci pilotnich
organizaci disponuji
kompetencemi nutnymi pro
poskytovani paliativni péce.

Program do systému
zdravotnich a socialnich
sluzZeb prinesl zcela novou
pozici koordinatora paliativni
péce.

Program ma
udrzitelné vysledky.
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Program potvrdil vyznam
aroli mentora jako priivodce
procesem komplexni zmény
Vv organizaci.

Zapojené organizace
predavaji nabyté zkusenosti
dale.

Program vytvoril komunitu
spolupracujicich organizaci,
které sdili dobrou praxi a uci
se od sebe navzajem.

Program prohloubil
spolupraci poskytovateld
zdravotnich a socialnich
sluZeb v regionu.
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Aktivity odborné rady
arealiza¢niho tymu programu
ovlivnily rozvoj paliativni péce

v systému pobytovych socialnich
sluzeb pro seniory v CR.

V ramci programu doslo
k vytvoreni metodik a dalSich
podptirnych dokumentd.

Diky programu vznikly nové
vzdélavaci pfileZitosti, které
v systému chybély a budou
dale dostupné pro ostatni
organizace.

Program ziskal medialni
pozornost a prispél

k prohloubeni verejné
diskuze na téma péce v zavéru
Zivota v domovech.
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Tabulka C. 1

Projekt prispéje ke
zvy$eni dostupnosti
paliativni péce v

pobytovych socialnich
sluzbéch pro seniory.

VYSLEDKY

Pilotni organizace

poskytuji paliativni

péci (PP) ve svych
organizacich.

Ostatni pobytové socialnf
sluzby Cerpaji inspiraci od
pilotnich organizacf
a z metodického materiélu.

VYSTUPY

Zameéstnanci pilotnich
organizaci disponuji
kompetencemi nutnymi
pro poskytovani PP.

Jsou nastaveny procesy
vedouci k Uspésné
implementaci PP do
sluzeb daného zafizen.

Pobytové socialni sluzby
maji moznost Cerpat
inspiraci pfimo od
pilotnich organizaci.

Pobytové socialni sluzby
maji k dispozici metodicky
material, ktery jim usnadnf

implementaci PP do
organizacnf struktury.

Zakladni informace o programu a podporenych
organizacich:

Programu se Ucastnilo 15 domovl pro seniory/domovll se zvlastnim rezimem
z celé Ceské republiky. Vyjma Libereckého a Plzeriského kraje byly zastoupeny
vechny kraje CR. Primérna kapacita domov( byla 105 [0Zek (nejmensi domov mél
42 [7ek, nejvétsi 192 [Gzek). Nejcastéji zastoupenou pravni formou byly prispévkoveé
organizace (10), zbylych 5 organizaci tvorily bud cirkevni préavnické osoby, s.r.o. Ci
neziskové organizace. Program byl Gc¢astniky hodnocen pozitivné.

Koordinatorky:

sNejvyse hodnotim Spickové vzdélavani, ke kterému bychom se nikdy
nedostali. Tolik proskolenych lidi z persondlu by bylo nemyslitelné.
Program pro nds mél obrovsky pfinos, dokdzali jsme PP pfenést do praxe.
Vidime, ze ndm to funguje, a sdilime zkusenosti s dalsimi organizacemi.”

Reditelé:

sNaprosto skvéle postaveny program, vysokda kvalita vzdélavani
a mentoringu. Diky programu jsme posilili kompetence persondlu, naucili
se pracovat s problematikou paliativni péce, zlepsili tymovou spoluprdci
a zejména umoznili klientiim umirat v domove jako doma za pfitomnosti
blizkych. Moc za to vSe dékujeme.“

Seznam zkratek:

PP = paliativni péce Mentorky:

APSS = Asociace poskytovatell socialnich sluzeb LPodporeni zavddéni PP ze strany Abakusu je skvéld véc - pro zvysovdni

MSPP = Mobilni specializovana paliativni pece kvality péce v socidlnich zafizenich, ale pfedeviim pro klienty samotné.

EAPC = European Association for Palliative Care Program vede lidi (zaméstnance zafizeni, ale i mentory) k zamysleni nad
potfebami jednotlivych klientt, ukazuje moznosti a cesty a standardizuje
péci. Poskytovdni péce v socidlnich sluzbdch posouvd k modernim

trenddm a péci orientované na clovéka.“
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1. Program podporil
zmeénu na arovni
dostupnosti paliativniho
pristupu i paliativni
péce pro obyvatele
pobytovych sluzeb.

Na zacatku programu byl pomér zemrelych v organizaci vs. nemocnici 55 % : 45 %.
Na konci programu se tento pomér proménil na 82 % : 18 %. Z toho vyplyva,
Ze doslo ke snizeni Umrti v nemocnici o témér 30 %. Dlkazem Uspésné
implementace je i to, Ze v 6 organizacich z 15 umira v misté dle svych preferenci
61-80 % klientd. U 5 organizaci je to dokonce 81-100 % klientd, ktefi zemreli

tam, kde si prali.

V souvislosti se zvySenim kvality péce v zavéru Zivota doslo u pilotnich organizaci
k rozvoji dokumentace a pland péce v zavéru Zivota. Organizace absolvovaly
kurz Planovadni péce v zavéru Zivota od Centra paliativni péce a zaroven se
zapojily do pilotaze dokumentu Privodce budouci péci od stejného Centra. Vice
nez polovina organizaci vyuZila v prvni fazi k dokumentovani paliativni péce
dokument poskytnuty Centrem paliativni péce, ktery byl nasledné uzplsoben
specifickym potfebam jednotlivych organizaci. Za cely program vzniklo pres 600
plant péce v zavéru Zivota. Na zaCatku programu organizace neprodukovaly
zadné plany péce v zavéru Zivota. Na konci programu, v poslednim kvartalu,
vzniklo 100 pland péce v zavéru Zivota, pricemz paliativni péce byla indikovana
u 72 klientl. V ramci dokumentace vétSina organizaci vyuziva elektronickou
formu, kterou maji z velké ¢asti na starosti koordinatofi PP.

Abakus nadacni fond 10
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2. Zameéstnanci pilotnich
organizaci disponuji
kompetencemi nutnymi
pro poskytovani

paliativni péce.

B&hem programu proglo bezmala 1000 zaméstnancii podporenych organizaci

celkem 46 kurzy Centra paliativni péce. Z dilny organizace Sue Ryder vzeslo
12 workshopd, kterych se ztcastnilo priblizné 300 zaméstnanc.

Program se v ramci vzdélavani i mentoringu zaméroval na posileni kompetenci
v oblasti komunikace o PP a smrti, rozpoznani a zmirnéni utrpeni a zjistovani
prani a preferenci na konci Zivota. Dle vstupniho a vystupniho dotazniku doslo
ke zvySeni kompetenci zaméstnancti u 13 z 15 pilotnich organizaci.

. WVErim, Ze zkuSenosti a dovednosti nabyté
béhem programu budeme naddle uplatriovat
a rozvijet s cilem zajistit adekvatni paliativni
pécivsem, ktefi ji u nds v Domové budou
potrebovat.”

i ,Diky tomuto projektu jsem se naucila, jak
PRACOVNIK/

PRACOVNICE
PRIME PECE

[8pe Zjistit a splnit pidni a potreby klienta
a jeho rodiny v zdveéru zivota.”
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,
3. Program do systemu
I d e /0 I d

zdravotnich a socialnich

A4 Ve
sluzeb prinesl zcela novou

) ° ° /4

pozici koordinatora

° ) V4 )P Y
paliativni pece.
Pozici koordinatora paliativni péce vétsina koordinatorek vykonava na polovi¢ni
Uvazek, pouze v jednom velkém domové se koordinatorce PP Gvazek zvysil na
cely. Naopak ve dvou domovech byla koordinace zajistovana na zakladé dohody
o provedeni prace. V priibéhu dvou let na této pozici plsobilo 20 osob. Ve tfech

pripadech doslo k vyméné koordinatorky, dva domovy mély na této pozici dvé
osoby najednou.

« 8 koordinatorek je ze zdravotni sféry

. . . ‘ ‘ (vrchni sestry, vieobecné sestry)
. . . ‘ ‘ « 2 jsou socialni pracovnice
« 1 je zdravotné socialni pracovnice

‘ . . ‘ ‘ - 9 koordinatorek pracuje ve vedoucich
. & 4 e ’ [ 4 ’
‘ ‘ ‘ ‘ . pozicich (vedouci prime pece, vedouci

domova, reditelka...)

00000
. ‘ ‘ ‘ ’ + 15 internich koordinatorek PP
‘ ‘ ‘ ‘ . + 5 externich koordinatorek PP
00000

Abakus nadacni fond 12
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Pozice koordinatora paliativni péce se od samého pocatku programu ukazala
jako klicova. V prvnim pul roce plnil koordinator paliativni péce z diivodu velmi
intenzivniho vzdélavani roli projektového manaZera/administratora. Nasledné
bylo potreba, aby se jeho pozornost prenesla pfimo ke klientim a navazovani
spoluprace s externimi subjekty. Organizace s pozici koordinatora spojovaly
vysoka ocekavani, ne vzdy jednoznacné a konkrétné formulovana, v¢. napf.
ocekavani role leadera v oblasti PP. Disledkem byla popisovana nejistota
koordinatordl PP a nedostatecné ztotoznéni se s oCekavanou roli. ZkuSenosti
prvniho béhu programu se promitly do planovani druhého béhu, ktery s roli
koordinatora paliativni péce pracuje jiz obratnéji a nabizi moznost rozprostreni
jednotlivych roli spojenych s implementaci paliativni pé¢e mezi vice osob -
¢lent realizacniho tymu.

? a KdyZ jsem do toho vstupovala, nevédéla

: ‘ ’ Jsem, do ceho jdu. Neni to nic lehkého.

Je to velmi tézkd pozice, hodné zdlezi na
komunikaci a na strukture organizace.”

LKoordindtor PP je jistota. Je to bod jistoty
od zacdtku az do konce. Kdyz nékdo nevi,
tak vzdy jde za koordindtorem.“
KOORDINATORKA

O

,Z koordindtorky PP mdam obrovskou radost - je to

clovék, ktery se za rok a pul neuvéritelné posunul.“

JPozice zakotvend, jasné vydefinovand.

Pro mé je tam funkcni

MENTORKA

13 www.abakus.cz
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4. Program ma
udrzitelné vysledky.

Hlavnim dkazem udrzitelnych vysledk je, Ze 13 z 15 organizaci zachova pozici
koordinatora paliativni péce i po skonceni programu. 8 organizaci financuje
tuto pozici z internich zdroj( organizace, u 3 organizaci doslo k systematickému
zaClenéni této pozice do Uhradového mechanismu zfizovatele. Jedna organizace
by méla mit zajisténé financovani zdotacniho programu EU a posledni organizace
hleda jiné zplsoby financovani.

Kromé zachovani pozice koordinatora PP pokracuji organizace se vzdélavanim,

zachovanim externi spoluprace a dalSimi aktivitami pfispivajicimi k udrZitelnosti
paliativni péce.

0d: Koordinatorka PP Brezen 2023

Paliativni péce zUstane i nadale hlavni oblasti zajmu organizace, ktera
bude zapracovana do planu ¢innosti. Usilujeme o udrzZeni spoluprace
s |ékafem paliatrem a psychologem, oslovujeme darce za Gcelem
zajisténi financnich prostredkd. Budeme prohlubovat spolupraci

s lokalnimi mobilnimi hospici. Pokracujeme v aktivitach vzdélavani

v PP, kazuistiky, supervize.

Abakus nadacni fond 14
Evaluacni zprava 2021 - 2022

0d: Koordinatorka PP Brezen 2023

V budoucnu mame v planu dalsi skoleni pracovniki na téma paliace.
Plan budouci péce je Zivym dokumentem, ktery se snazime stale
aktualizovat podle zkuSenosti z rozhovorG s klienty a jejich rodinami.
Kazdy mésic se schazime a rfeSime otazky a problémy, které vznikaji
v ramci paliativni péce, a provadime reflexe po umrti klientd. Téma
umirani je soucasti hovort i béhem pracovnich prestavek.

15 www.abakus.cz
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5. Program potvrdil
vyznam a roli mentora
jako pruvodce procesem
komplexni zmény

V organizaci.

Program disponoval 7 mentorkami a jednim supermentorem, jehoZ role
spocivala v tom byt ,mentorem mentord*, ktery skrze individualni i skupinova
setkani podporuje konzistentni a jednotné pojeti role mentora v organizaci
(v kontextu programu), vytvari prostor pro reSeni nestandardnich situaci, sdileni
a feSeni pochybnosti nebo nejistoty na strané mentord.

Celkovy rozsah setkavani mentorek s realizac¢nimi tymy jednotlivych organizaci
prekroCil hranici 700 hodin. V ramci planovani a realizace mentoringu
probéhlo jedno Gvodni, tfi priibézna a jedno zavérecné setkani supermentora
s mentorkami. Mentorky zaroven mély 16 individualnich online konzultaci se
supermentorem, které plnily svou roli hlavné béhem prvniho roku programu.
VSech sedm mentorek prvniho béhu programu projevilo zdjem byt soucasti
i béhu druhého. Kombinaci lichého poctu podporenych organizaci a ¢asovych
kapacit mentorek se mentorsky tym druhého béhu rozsifil o dvé mentorky,
jez v prvnim rocniku programu plnily funkci koordinatorek paliativni péce
v podporenych organizacich.

Abakus nadacni fond 16
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Vyjadreni organizaci o mentorech a jejich prinosu:

~Je to pocit bezpeci. Bylo by dobré mit i po skonceni programu moznost
zvednout sluchdtko a zavolat. Role mentora je duleZitd. Mentor by vds mél
podporit, vést projektem a navést vds na ten smér. Nepdjde a neudéld
akcni pldn, ale ukdZe cestu, jak zaclenit PP do bézného Zivota.“

Kdo byli mentori:

Supermentor Honza Kostecka: ,Jsem konzultant, supervizor a lektor
TUDYTAM. Zaméruji se na rozvoj organizaci, které pomdhaji lidem
v obtizné Zivotni situaci. Bavi mne podporovat smysluplné a bavi mé lidé,
kteri v takovych organizacich pracuji.“

Mentorka Martina Tesafova: ,0d roku 2016 pracuji v domdcim hospici
Cesta domu. Jako vedouci terénni a pobytové odlehcovaci sluzby
se podilim na nastaveni sluzby tak, aby byla prinosnd pro klienty
a dlouhodobé zajimavad i pro pracovniky.”

Mentorka Viera lvanova: ,Bavi mé hledat feseni tam, kde nejsou vidét,
a nabizet jiné Uhly pohledu. Na pfimou péci jsem nezanevrela a vZdy se
tésim na sluzby v hospici, které jsou mym zdrojem inspirace.“

17 www.abakus.cz
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Mentorka Lucie Visnerova: ,Systematicky pracuji se souborem vnitinich
postupt pri péci o klienta v zavéru Zivota, vcetné vzdélavani persondlu,
podpory rodinnych pfislusniki a specifickych procesti mimo organizaci.
Své zkusenosti sdilim na odbornych konferencich paliativni péce.”

Mentorka Katefina Crhova: ,Véfim, Ze role pracovnikd v pomdhajicich
profesich je role laskavych pravodcd. Vérim, Ze své klienty dokdzeme
provést vSemi etapami Zivota, vietné té zdvérecné. VErim, Ze i zavér Zivota
miiZe byt diistojny a naplnény.”

Mentorka Martina Pojarova: ,Vedu sebezkusenostni vycviky pro duly,
které doprovdzeji rodice pfi porodu a po narozeni ditéte. Moje soucasnd
prdce mé naucila velké ucté k lidem, ktefi se snaZi v zarizenich socidlni
péce vytvdret distojné podminky pro posledni léta Zivota.“

Mentorka Jana Zoufala: ,0dchdzeni kazdého klienta, pacienta, je pro
mne osobni zdleZitosti, a zdlezi mi na kvalité péce a distojnosti. Zdroveri
je zkusenosti, kterou mohu jd i cely tym vyuZit v dalSi péci a komunikaci.
Vérim, Ze poskytovani kvalitni paliativy v celém rozsahu nelze realizovat
bez vzdélaného persondlu a srdce.”

Mentorka Martina Janatkova: ,Rdda délam véci, které mi dévaji smysl.
A paliativni péce je jednou z nich. Ve svém Zivoté mam rada smysluplnost,
dobré mezilidské vztahy, aktivitu a vyzvy. Ucim se svobodé své | respektu
ke svobodé druhych.“

Abakus nadacni fond 18
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6. Zapojené organizace
predavaji nabyté
zkusSenosti dale.

Nejcastéjsi formou predavani zkusenosti byly konzultace a staze, kterych
v pribéhu programu probéhlo pres 40. Nejvyznamnéjsi pfijemce zkusenosti
muzZete vidét na mapé ¢. 1. Ve vétsiné pripad dochazelo ke sdileni zkuSenosti
mezi jinymi domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem, ale v nékolika
pfipadech doslo k pfedani zkusenosti i s hospicem nebo nemocnici.

Dalsi moznosti, jak predavat zkuSenosti, je aktivné se Ucastnit konferenci Ci
konferenci usporadat. Béhem trvani programu mély prispévek na konferenci
tyto organizace:

« Charitni domov Moravec
« NADEJE, pobo&ka Brno
« Socialni sluzby mésta Kromérize

« Domov pro seniory Kosmonauttl

Samostatnou konferenci s tématem paliativni péce se podarilo usporadat
Diakonii Valasské Mezifici.
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. Zapojené organizace

@ oOrganizace, kterym byly pfedany zkusenosti
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7. Program vytvoril
komunitu spolupracujicich
organizaci, které sdili
dobrou praxi a uci se

od sebe navzajem.

Diky nadac¢nimu fondu Abakus se 15 organizaci vyskytlo ve stejny ¢as na stejném
misté. Po dobu trvani programu prosli zaméstnanci podporenych organizaci
stejnymi kurzy a Ucastnili se stejnych workshopt uréenych pro jednotlivé profese.
Diky pravidelnému setkavani se vytvorila komunita téchto 15 organizaci. Velkou
roli také hrala pravidelna mésicni online koordinacni setkani zamérena nejen na
organizacni zalezitosti, ale také na poskytnuti prostoru se ptat, sdilet a klidné
i pochvalit.

Tyto udalosti vytvofily podminky pro vznik neformalnich vztahd, které pokracuji
i po konci programu. V ramci druhého béhu programu planujeme do urcité miry
zachovat koordinacni setkani a zaroven cilime na to rozsirit komunity organizaci
z prvniho béhu o organizace druhého béhu. Prvni pfilezitost se naskytla hned
26. 1. 2023 na zavére¢no-Gvodnim setkani. Mezi dalsi moznosti patfi spolecné
feditelské intervize, ale i nabidka prizvani Ucastnik( prvniho béhu k online
workshoplim ¢i nevyuZitym mistdm v osobnich setkanich. Specialni akci pro
organizace prvniho ro¢niku programu je tfidenni workshop (jeden dvoudenni
workshop v roce 2023 a jeden jednodenni v roce 2024) v Centru dohody na téma
Sdileni dobré praxe.

.Mam pocit, Ze se buduje komunita, kterd md podobné pfibéhy a jazyk.“

(mentorka)
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8. Program prohloubil
spolupraci poskytovatelu
zdravotnich a socialnich
sluzeb v regionu.

Na konci programu mély viechny organizace navazanou spolupraci s minimalné
jednim poskytovatelem specializované PP. NejCastéjsi druh spoluprace byl s MSPP.

Tabulka ¢. 2

Pocet organizaci, které

Poskytovatelé specializované PP

navazaly spolupraci
MSPP (Mobilni specializovana paliativni péce) 14
Specialni lGzkova zafizeni hospicového typu 6
Ambulance paliativni mediciny 5
Konzilidrni paliativni tymy v nemocnicich 2

Predpokladem navazanifunkénispoluprace s poskytovatelem specializované PP
bylozajisténifungujicispolupraces praktickym [ékafem/|ékari. VétSina organizaci
prenastavila svou spolupraci s praktickymi lékafi, v nékterych prfipadech doslo
i ke zméné praktika Ci snizeni poctu spolupracujicich praktickych |ékaf(. Velkou
roli ve zlepSeni spoluprace hralo také vzdélavani.

JVelice se zlepsila spoluprdce po absolvovani kurztl pro [ékare.“
(Clen realizacniho tymu)
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Soucasti programu NF Abakus bylo také Sest setkani odborné rady, ktera

) ° /4
9. Akthlty Odborne rady se skladala z individualnich expertd, ale i zastupcl jednotlivych odbornych

spolecnosti pohybujicich se na poli paliativni péce a paliativni mediciny. Jednim

a realizaéniho t)"mu 2 nejujznamnéiich vjstupt odborné rady byl diky spoluprci s APSS impuls
programu ovlivnily rozvoj e e e o palmahospeen®
paliativni péce v systému
pobytovych socialnich

sluZeb pro seniory v CR.

Dalsi aktivity clen( realizacniho tymu:

Ucast ¢lena realizaéniho

tymu na Kulatém stole Seminar pro zajemce o druhy
s nazvem Paliativni péce Clanek na téma koordinator béh programu na Celostatni Prezentace programu NF
v domoveé pro seniory paliativni péce v Casopisu konferenci paliativni Abakus na Asociaci krajli v
ve Dvore Kralové Socialni sluzby mediciny Jihomoravském kraji
22.2.2022 srpen-zafi 2022 24.9.2022 14.10. 2022
® O O O O @ ® ® ®
17.9. 2021 2.6.2022 23.9.2022 4,10.2022 10. 11. 2022
Garantstvi bloku Paliativni Prispévek na Metropolitnim Prispévek v sekci dlouhodobé Prispévek na konferenci Tri prispévky na
péce vdomovech pro seniory zdravotnickém kongresu péce na konferenci paliativni péce Spolu az do 5. regionalni konferenci
na Celostatni konferenci paliativni péce 2022 s nazvem Zdravotnictvi 2022 konce aneb nebojme se paliativni péce
paliativni mediciny, jehoz Implementace paliativni péce doprovazet, Valasské Mezifici v Brné 2022
soucasti byl prispévek Rozvoj do domovii pro seniory

paliativni péce v pobytovych
socidlnich sluzbdch pro
seniory, predstaveni
programu NF Abakus
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10. Vramci programu
doslo k vytvoreni metodik
a dalsich podpurnych
dokumentu.

Cilem prvniho béhu programu NF Abakus bylo vytvofit metodiku shrnujici
zkusenosti 15 podporenych organizaci. JelikoZ na prvni béh navazuje béh druhy,
tak aktualnim planem je béhem druhého roc¢niku programu vzniklou metodiku
ozkouset v praxi. Kazda podporena organizace zaroven vytvorila svoji vlastni
interni metodiku poskytovani paliativni péce.

sNazvali jsme si to jako Standard paliativni péce. V tuhle chvili neni
findlni, protoZe neni doladénd dokumentace a poztistalostni péce. Jednad
se o hdvod péce, kterd se skldda z obecné roviny a praktické casti.“
(koordinatorka PP, kvéten 2022)

Vznikla také rada letakl a informacnich materialG pro klienty a jejich rodiny.
sMame letacky, mame leporelo, kdyz klient zemre. Vse mdme

prezentované na webu.“
(koordinatorka PP)
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11. Diky programu
vznikly nové vzdélavaci
prilezitosti, které

v systému chybély

a budou dale dostupné
pro ostatni organizace.

Pro prvni béh programu NF Abakus, rozvoj paliativni péCe v zafizenich
pobytovych sluzeb pro seniory, byly pilotovany dva kurzy:

1. Planovani péce v zavéru Zivota

2. Paliativni péce pro socialni pracovniky

Tyto kurzy Centrum paliativni péce nabidlo i organizacim mimo projekt a pfi
jejich realizaci sdilelo zkuSenosti z organizaci, které byly v programu.

Velkym pfinosem kurzu Pldnovdni péce v zdvéru Zivota byla prakticka ukazka
prace s Privodcem budouci péci a realizace rodinné konference dle protokolu
SPOLU. Dlikazem poptavky po kurzu i mimo program je, Ze béhem let 2021
a 2022 byl kurz realizovan celkem 10x (6x pro jednotlivce, 3x na kli¢ v domové
pro seniory a 1x na kli¢ v nemocnici).

Kurz Paliativni péce pro socidlni pracovniky, kde jsou Ustfednim tématem kurzu
kompetence SP v paliativni péci dle EAPC, byl pro ostatni organizace realizovan
celkem 3x. VSechny kurzy se konaly v roce 2022 a byly pro jednotlivce.

LDékujeme, kurz byl iZasny, pro mé v rdmci projektu zatim nejlepsi.
Lektofi jsou odbornici a lidi na sprdvném misté.”
(Paliativni péce pro socialni pracovniky, 23.-24.9.2021)
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https://paliativnicentrum.cz/kurzy/planovani-pece-v-zaveru-zivota
https://paliativnicentrum.cz/kurzy/kompetence-socialniho-pracovnika-v-paliativni-peci

12. Program ziskal
medialni pozornost

a prispél k prohloubeni
verejné diskuze na téma
péce v zavéru Zivota

v domovech.

Péce o lidi na konci Zivota je stale aktualnéjsi a radi se k dlouhodobym tématim
nadacniho fondu Abakus, jenZ dlouhodobé pfispiva k rozvoji a zviditelnéni
tohoto tématu. Paliativni péce si, sice i diky vice nez desetileté praci Nadac¢niho
fondu Avast a nasledné Abakusu jako nastupnické organizace, ziskala pozornost
verejné spravy i Sirsiverejnosti. Stale ale existuje fada bilych mist, at uz tematicky,
nebo regionalné, kterym je tfeba vénovat do budoucna soustredénou pozornost.

Do této kategorie patfi i oblast domov( pro seniory, kterou se diky programu
podarilo otevfit a postupné zacit profilovat absolventské domovy z riiznych
koncl Ceské republiky. Vznika tak zaklad sit&, jejiz ¢lenové mohou sdilet dal
dobrou praxi ve spolupraci s odbornymi partnery i Abakusem a objasnovat
klicovou roli zmény ve prospéch paliativniho pfistupu. Jiz béhem dvouletého
trvani programu bylo 9 organizaci aktivnich na poli medializace svého zapojeni
do programu ¢i sdileni dobré praxe se zavadénim paliativni péce do organizace.
Véiime, Ze téma se bude postupné vice a vice dostavat do verejného prostoru
a prispivat tak k posunu systému na zdravotné socialnim pomezi, a to diky praci
organizaci a jejich plsobeni v jednotlivych lokalitach, moznosti publikovat
vysledky a data z prvniho ro¢niku a rozsifeni pomyslné mapy o 15 Gcastnik
druhého béhu programu na vsechny kraje.
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Zaver

Cilem této evaluacni zpravy bylo doloZit dopad programu prostfednictvim sady
tvrzeni tykajicich se jak rozvoje paliativni péce pfimo v pilotnich organizacich,
tak i obecné v prostredi pobytovych socialnich sluzeb pro seniory. Z konkrétnich
vysledkd, které program prinesl, vyplyva jeho dlleZitost a efektivita. Jelikoz
se jednalo o prvni systémovy a celorepublikovy program zaméreny na rozvoj
paliativni péce v pobytovych socialnich sluzbach pro seniory, plni jeho funkce
zasadniroliv nastartovani celého procesu rozvoje této oblasti. Ostatni programy,
jako napriklad druhy béh programu NF Abakus, v tuto chvili mohou navazovat
na zkusSenosti, které tento program vygeneroval, a vysledky, kterych se podafilo
dosahnout.
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